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Informativa sul trattamento dei dati personali 
Area I – Affari Generali 

I principi di corretto e trasparente trattamento dei dati personali implicano che i soggetti interessati, 
ossia le persone fisiche cui i dati direttamente o indirettamente si riferiscono, siano informate 
dell’esistenza del trattamento, delle sue finalità e dei diritti esercitabili. 
La presente informativa è resa ai sensi degli articoli 13 e 14 del regolamento UE 2016/679 del 27 
aprile 2016 (regolamento generale europeo relativo alla protezione delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali), anche noto con la sigla GDPR. 

A quali trattamenti dei dati si riferisce la presente informativa? 
Questa informativa di carattere generale è riferita ai trattamenti che riguardano i procedimenti 
amministrativi di competenza dell’Area I – Affari Generali del Comune di Pianoro. Per determinati 
procedimenti potranno essere eventualmente rese, anche unitamente alla modulistica predisposta 
per le istanze, informative più specifiche. Sul sito del Comune di Pianoro 
(www.comune.pianoro.bo.it) è altresì disponibile l’informativa generica sulla privacy (privacy policy) 
e potranno rinvenirsi le informative concernenti i procedimenti degli altri uffici dell’ente, altrimenti 
forniti in associazione alla modulistica di settore o attraverso ulteriori e diverse modalità. 

A quale normativa deve rispondere il trattamento dei dati personali? 
Il trattamento dei dati personali deve avvenire nel rispetto del predetto regolamento UE 2016/679 
(d’ora innanzi chiamato semplicemente regolamento), del codice in materia di protezione dei dati 
personali (codice privacy) di cui al decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, come modificato dal 
decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101, e delle eventuali ulteriori norme applicabili in tema di 
dati personali. 

Che cosa si intende per dato personale? 
Qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile (soggetto 
interessato). Rientrano quindi tra i dati personali non solo i dati in grado di fornire l’identificazione 
diretta del soggetto, quali nome e cognome, ma anche qualunque altra informazione che consenta, 
seppur indirettamente attraverso l’associazione con informazioni ulteriori, l’identificazione 
dell’interessato. Sono considerate categorie particolari di dati personali quelle relative a dati 
rivelanti l’origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, 
l’appartenenza sindacale, i dati genetici, i dati biometrici finalizzati ad identificare in modo univoco 
una persona fisica, i dati relativi alla salute, alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della 
persona. Altre categorie di dati sono quelle relative alle condanne penali ed ai reati. 

Chi è il titolare del trattamento? 
Il titolare del trattamento è colui che singolarmente o insieme ad altri determina le finalità e i mezzi 
del trattamento dei dati personali, o che è individuato a trattarli quando le finalità e i mezzi sono 
determinati dalla legge. Per quanto attiene i dati per i quali è resa la presente informativa, il 
titolare del trattamento è il Comune di Pianoro. Dati di contatto: Comune di Pianoro, Piazza dei 
Martiri, 1 – 40065 Pianoro (Bologna); tel. 0516529111; pec: comune.pianoro@cert.provincia.bo.it; 
mail: daprotocollare@comune.pianoro.bo.it; i recapiti di ogni singolo ufficio comunale sono 
reperibili sul sito internet all’indirizzo www.comune.pianoro.bo.it. L’interessato può rivolgersi al 
titolare del trattamento per l’esercizio dei diritti di cui agli articoli 15 e successivi del regolamento, 
più sotto descritti. 

Chi è il responsabile della protezione dei dati? 
E’ la figura istituita dal regolamento che, dotata di conoscenza specialistica in materia di protezione 
dei dati, assiste e sorveglia il titolare del trattamento nell’assolvimento degli obblighi in materia di 



tutela dei dati personali. E’ riconosciuto all’interessato la possibilità di contattare il responsabile 
della protezione dei dati per questioni relative al trattamento e all’esercizio dei diritti riconosciuti dal 
regolamento. Il responsabile della protezione dei dati designato dal Comune di Pianoro è 
Lepida S.c.p.A. 
Dati di contatto: Lepida S.c.p.A., via della Liberazione, 15 - 40128 Bologna; telefono: 0516338800; 
pec: segreteria@pec.lepida.it; e-mail: dpo-team@lepida.it. 

Responsabili del trattamento 
Il Comune di Pianoro può avvalersi di soggetti terzi per l’espletamento di attività comportanti il 
trattamento dei dati personali. Questi soggetti, che effettuano il trattamento per conto del Comune 
di Pianoro, sono designati “responsabili del trattamento” ai sensi dell’articolo 28 del regolamento e 
presentano garanzie di esperienza, capacità e affidabilità tali da garantire il rispetto delle vigenti 
disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso il profilo della sicurezza dei dati. 

Base giuridica e finalità del trattamento 
Il trattamento di dati da parte del Comune di Pianoro, eseguito per le finalità sotto indicate, trova le 
sue basi giuridiche nell’esecuzione di compiti di interesse pubblico o comunque connessi 
all’esercizio dei pubblici poteri, cui possono affiancarsi necessità di adempiere ad obblighi legali o 
all’esecuzione di contratti di cui l’interessato è parte. Il trattamento di categorie particolari di dati 
personali può avvenire per motivi di interesse pubblico rilevante sulla base di disposizioni di legge 
o, nei casi previsti dalla legge, di regolamento che specifichino i tipi di dati che è possibile trattare, 
le operazioni eseguibili, il motivo di interesse pubblico rilevante e le eventuali misure appropriate e 
specifiche per tutelare i diritti fondamentali e gli interessi dell’interessato. Il trattamento di dati 
relativi a condanne penali e reati può avvenire sotto il controllo dell’autorità pubblica o, 
diversamente, solo se autorizzato da una norma di legge o, nei casi previsti dalla legge, di 
regolamento che prevedano garanzie appropriate per i diritti e le libertà degli interessati. I dati 
relativi ai procedimenti amministrativi di competenza dell’Area I – Affari Generali sono trattati per le 
seguenti principali finalità: protocollazione di documentazione in entrata e in uscita, archiviazione e 
conservazione di dati e documenti, pubblicazione di informazioni, dati e documenti sul sito internet 
del Comune di Pianoro per obblighi di trasparenza, pubblicità legale o notizia, gestione 
dell’esercizio delle varie forme di accesso a dati e documenti, funzioni di segreteria a supporto 
delle attività di Giunta, Consiglio comunale e degli amministratori in genere, valutazione e 
misurazione della performance organizzativa e individuale, redazione e stipula di contratti, 
convenzioni, protocolli d'intesa tra l'ente e persone fisiche e/o giuridiche, attività di rogito nella 
forma pubblica amministrativa, conferimento di incarichi o affidamento di lavori, servizi o forniture, 
attività in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza, notifica di atti dell’ente o di altri 
enti e deposito di atti presso la casa comunale, verifica di dichiarazioni sostitutive di certificazione 
e di atto notorio prodotte all’ente, gestione del flusso delle telefonate, attività di informazione e 
comunicazione al front-office, gestione di segnalazioni, reclami, suggerimenti. I trattamenti di dati 
fondati sulle predette basi giuridiche non richiedono il consenso da parte dell’interessato. Qualora 
l’amministrazione dovesse porre in essere trattamenti che per la loro finalità richiedano il consenso 
dell’interessato, questi saranno oggetto di specifica informativa che consenta all’interessato di 
acquisire le informazioni necessarie per potersi esprimersi in maniera consapevole, in un contesto 
e con modalità tali da veder garantita la piena ed effettiva libertà di espressione del consenso. 

Conferimento dei dati personali 
L’effettuazione volontaria di comunicazioni, segnalazioni o l’invio di documentazione all’ente, 
comporta l’acquisizione dei dati necessari alla gestione delle procedure e servizi correlati. Per 
l’attivazione di procedimenti amministrativi o in esecuzione di adempimenti contrattuali è 
obbligatorio conferire i dati personali necessari. Il mancato, parziale o inesatto conferimento potrà 
avere, come conseguenza, l'impossibilità di attivare o concludere il procedimento o di erogare il 
servizio richiesto, nonché, qualora prevista dalla legge, l’applicazione di provvedimenti 
sanzionatori. I dati potranno inoltre essere acquisiti dall’ente presso altre banche dati pubbliche in 
presenza di idonea base giuridica. 

Destinatari dei dati personali 
L’ambito di destinazione dei dati personali è quello derivante dai singoli procedimenti 
amministrativi. I dati personali verranno trattati, nel rispetto dei principi del regolamento, dal titolare 
a mezzo di personale addetto ed autorizzato al trattamento sotto l’autorità del titolare medesimo. 



Potranno inoltre svolgere operazioni di trattamento i soggetti designati dal titolare quali 
responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del regolamento, come ad esempio fornitori dei 
servizi di sviluppo, manutenzione e gestione delle piattaforme e degli applicativi web ed informatici, 
nel rispetto della tutela dei diritti dell’interessato. In ogni caso la comunicazione o diffusione dei dati 
personali trattati per l’esecuzione dei compiti di interesse pubblico o per l’esercizio dei pubblici 
poteri a soggetti che intendono trattarli per altre finalità sono ammesse unicamente se previste da 
una norma di legge o, per i casi previsti, di regolamento. Ad esempio, taluni dati potranno essere 
comunicati ad altri soggetti istituzionali o pubbliche amministrazioni in adempimento di specifiche 
previsioni normative, a seguito di accoglimento di istanze di accesso ai documenti, od ancora 
diffusi per obblighi di pubblicità legale o trasparenza. 

Esistenza di processi decisionali automatizzati 
Non sussistono processi decisionali automatizzati, inclusa la profilazione. 

Periodo di conservazione dei dati 
Il periodo di conservazione dei dati è determinato in funzione dell’arco di tempo necessario al 
conseguimento delle finalità per le quali sono trattati e degli obblighi di archiviazione e 
conservazione nel pubblico interesse. 

Diritti dell’interessato 
L’interessato gode, per quanto applicabili e nei limiti previsti, dei diritti individuati dagli articoli 15 e 
successivi del regolamento (diritto di accesso ai dati, diritto di rettifica e/o cancellazione, diritto di 
limitazione del trattamento e/o opposizione) da esercitare nei confronti del titolare del trattamento. 
In particolare l’interessato ha diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o 
meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e in tal caso ottenere le previste 
informazioni, la rettifica dei dati inesatti, l’integrazione dei dati incompleti, la cancellazione di 
eventuali dati trattati illecitamente, la limitazione del trattamento (opponendosi ad esempio alla 
prevista cancellazione dei dati ove gli stessi risultino necessari per esercitare una difesa in 
giudizio), di opporsi al trattamento di dati personali riguardanti una sua situazione particolare. 
L’interessato che ritenga che il trattamento che lo riguarda violi il regolamento ha il diritto, fatto 
salvo ogni altro ricorso amministrativo o istituzionale, di proporre reclamo all’Autorità Garante per 
la protezione dei dati personali (Piazza di Monte Citorio, 121 - 00186 Roma - 
www.garanteprivacy.it). 
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